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1. INTRODUCAO

Nos ultimos anos, o debate sobre desenvolvimendtersiavel evoluiu e, com
isso, tornou-se imprescindivel que orgaos, tantdigns como privados, levassem em
consideracao este tema. Empresas estdo se depammadonsumidores cada vez mais
conscientes e véem clara a necessidade de aditanas de gestdo ambiental para se
adequarem as suas exigéncias. Porém, é necessarot@nsicdo seja feita de forma a
beneficiar tanto os clientes como as corporacOste Eabalho propde uma analise
sobre a insercdo da sustentabilidade empresariatezasiderurgica dos dias de hoje,
enfocando como a adoc¢do destas politicas pode icardif relacdo da empresa com 0s

meios ambiente, econdmico e social.

A acdo de empresas gera impactos, ndo s6 no méerae mas em toda a
comunidade em que se insere. Estes efeitos sacterarados de acordo com a
atividade das empresas. Assim, a importancia @sstelo torna-se evidente, vis-a-vis a

proporcao das externalidades geradas pelo seatgiitco.

Outro fator a ser considerado é que a incorpordgddéia de sustentabilidade na
gestdo empresarial tornou-se essencial, dado ag¥nexas de mercado e dos
consumidores, que agora estdo mais atentos devidespertar da consciéncia coletiva
em torno do assunto. Ou seja, as corporacfes quesenajustarem a esta demanda
possuem grandes chances de enfrentar problemaamante. Isto faz com que este
estudo seja, além de atual, importante, devidocassédade de maior esclarecimento

guanto as questdes que rodeiam este topico.

Este trabalho procura analisar o que as organigaégefeito para se inserir nessa
tematica e como elas tém ido ao encontro da saiédade. Enfatizaremos as
empresas de siderurgia, que, apesar do grandetongae sua atividade tem sobre a
natureza e a sociedade, tém buscado cada vez erai®guar ao conceito em questao e

diminuir os efeitos nocivos das acdes relacionadaseu processo produtivo.

Este trabalho tem por objetivo realizar uma anaiseespeito da insercdo da

sustentabilidade no setor siderdrgico no BrasijuAk dos pontos que serdo norteados



neste trabalho discorrem sobre como esta temdimastdo incluida nas empresas e,
além disso, quais os desafios decorrentes desdtsducpara os gestores da area.

Primeiramente, uma definicdo do conceito de susbditade € apresentada e,
principalmente, sustentabilidade dentro da emprasgye este debate é amplo em seus
sentidos, devendo este trabalho contribuir parhonelspecifica-lo. Em segundo lugar,
procuramos definir um pouco o historico do mercabio siderurgia, a partir de
informacdes disponiveis no site do Instituto Acadlt Também é apresentada uma
breve andlise sobre os esforcos de sustentabilidaelcidos no setor siderargico e
quais as possibilidades de abatimento de impaétpassiveis hoje.

Para o restante da pesquisa, foram utilizadosipéalmente dados obtidos através
dos relatérios de sustentabilidade publicados redtituto Ago Brasil, uma associacao
das principais companhias brasileiras produtorasage Enfocaremos também os
relatorios anuais divulgados pelas proprias cogims, em especial, Arcelor Mittal e
CSA Thyssenkrup.

Este trabalho pretende elucidar melhor o conceatsustentabilidade e como este
conceito pode se aplicar a empresas e as comusidpdge as cercam. Procura-se
também entender as caracteristicas do setor Siiley# os impactos que sdo gerados
no meio ambiente e na sociedade por seu processmdecdo. Além disso, este texto
esclarece como tem transcorrido o processo dec@sela gestdo sustentavel nas
corporacdes siderurgicas, evidenciando as necessida consequéncias decorrentes
desta inclusdo analisando os desafios gerados acegso de incorporagao da
sustentabilidade corporativa ao dia-a-dia das esapre da sociedade.



2. SUSTENTABILIDADE NAS EMPRESAS

2.1. DEFINICAO E CONCEITO DE SUSTENTABILIDADE

O tema desenvolvimento sustentavel tem sido ampiggiscutido no ambito
nacional e internacional. Também por isso, apraseificrentes definicbes, o que torna
necessario a este trabalho delimitar o conceitcsquee utilizado nesta discussao.

A diversidade de significados acerca da susteidabi se da, segundo Parris e
Kates, devido ao seu carater ambiguo, pois prosolzcionar conflitos entre meio
ambiente e economia e presente e futuro, tornaifidd d sua defini¢éo.

Ainda de acordo com Parris e Kates, quando se tfiair sustentabilidade
através de consenso entekeholders, ha uma maior dificuldade em alcancar clareza
do que quando ha esfor¢os independentes em diaegdse consenso. Ou seja, 0 termo
€ caracterizado de acordo com a intencédo ou opduagupo interessado que o define.
Se utilizarmos de significados que derivam de amseentre organizacoes

independentes, ha maior chance de chegarmos adoseral desta questao.

Porém, apesar desta vasta discussdo em torno dpdertongo do tempo, tem-se
caminhado de modo a tracar objetivos e metas cadamais claros para se tornar o

mundo e as relacdes mais sustentaveis.

Além disso, é relativamente mais facil entendedpico de que estamos tratando
guando o aplicamos a um determinado fator, em eetekarmos entender o todo de
sua complexidade e abrangéncia. Por isso, tentardafmir no item seguinte o que é a

sustentabilidade empresarial e como tem evoluitiocesceito.



2.2. SUSTENTABILIDADE EMPRESARIAL

De acordo com Lins, a idéia de sustentabilidadesnthiundida no meio
empresarial € a do Relatério Brundtland, da Wortam@sion on Environment and
Development (WCED, 1987), que determina o deseimehto sustentavel como “o
desenvolvimento que satisfaz as necessidades fgessa@m comprometer a capacidade
das geracbes futuras de suprir suas proprias mémess’. Entdo, para que haja
sustentabilidade, deve-se permitir as geracOesirgegugue elas tenham as mesmas
oportunidades de recursos que se tem hoje. Seg@otleon Améancio e Danny e
Priscila Claro (CLARO, CLARO, AMANCIO, 2008) essafihicio enfatiza o ponto de

vista de longo prazo como um dos principais alegda sustentabilidade.

Apesar disso, de acordo com Clarissa Lins (2008ustentabilidade empresarial
vem sendo amplamente debatida, na busca por unmécéefmais apurada, de modo a
se distanciar dos termos responsabilidade corparati social, com os quais &€ muitas

vezes associada.

A questéo principal do tema, como observa Amané€itaeo, D. e P. (2008), é:

0 balanceamento da protecdo ambiental com o ddseneoto social e
econdmico, induzindo um espirito de responsabiédammum como o processo de
mudanca, no qual a exploracdo de recursos matesgiavestimentos financeiros
e as rotas de desenvolvimento tecnoldgico deverdquidr sentimento

harmonioso.

Ou seja, 0 desenvolvimento econdmico deve estegriado ao desenvolvimento
social para que haja sustentabilidade, observamdotgilizacdo de recursos naturais e
0s impactos da atividade da empresa no ambientguenesta inserida. Além disso, 0s
investimentos devem ser feitos de modo a gerar drdame ndo disparidade na

distribuicdo do desenvolvimento ao redor da empresa

Dessa forma, podemos introduzir a este exercicibeflaicdo da sustentabilidade

0 conceito ddriple bottom line, elaborado por John Elkington (1997) e amplamente



ligado ao setor empresarial. Esta expressdo remetastentabilidade a um tripé,
composto pelos aspectos econdmico, social e amab{@hNS, 2007).

Assim, para definir se a instituicdo realmente esigajada neste tema, devemos
considerar estes trés pontos, visando mensurarsfesces na implementacdo da

sustentabilidade no ambito corporativo.

De acordo com Almeida (2002), o aspecto economécose limita a informacdes
financeiras, apesar de inclui-las. Ele abrange éamb‘salarios e beneficios,
produtividade dos trabalhadores, criacdo de empredespesas com pesquisa e
desenvolvimento, despesas com terceirizacdo e timergos em treinamento de
recursos humanos, entre outros”. A perspectivaab@sta relacionada a gestdo de
pessoas, tanto interna como externamente a engpieshii “inclui, entre outros, dados
sobre seguranca do trabalho e salude do trabaltdigwtos trabalhistas, rotatividade da
mao-de-obra, direitos humanos e salarios e consliglie trabalho nas operacdes
terceirizadas”. J4 o foco ambiental consiste nogpédctos de processos, produtos e
servi¢os sobre o ar, a agua, o solo, a biodivatsidaa saide humana”. Sao estes 0s
aspectos que devemos considerar ao ponderar sdiuwsca da sustentabilidade das
empresas. Sao estes 0s aspectos que enfocaremestnabslho para andlise da

indUstria siderurgica.

Apesar da aparente complexidade do tema, segunuo (RD07), investir em
sustentabilidade ndo gera maiores custos, mai@ctagia, nem diminui a capacidade
de retorno lucrativo. Pelo contrario, a introdugaéste conceito no ambiente da empresa
pode gerar lucros no longo prazo, contribuindo macaescimento e éxito permanente

da instituicéo.

Ha dois pontos essenciais na pratica da sustadtad®sl empresarial, que sédo a
governanga corporativa e inovagao. A primeira garanpreservacao dos interesses de
cada uma das partes interessadas, ja que a enmd@@sgpera impactos somente ao seu
espaco interno, mas também aos fornecedores, edientdemais agente externos a
organizacdo. O segundo item, a inovacao, € o fateracelera o processo de mudanca
em direcdo a sustentabilidade, reconstruindo oegssmc de producgédo, as relagbes da

firma e todo o padrao estratégico da instituicadlg, 2007).
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E necessario, de acordo com Almeida (2002), hawer prevencdo de impactos.
Isto é o que caracteriza a sustentabilidade, odatee identificar com antecedéncia as
provaveis influéncias sobre o0 meio ambiente, dear@cthaximizar os efeitos positivos

e minimizar os efeitos negativos.

Como cita Almeida (2002), a sustentabilidade estélaala ao fator tempo. A
idéia é planejar o futuro de modo a gerar uma flidade de impactos, ou seja, que 0s
efeitos sejam abrandados no presente de modo radj@iauicdo também no futuro, de
acordo com curto, médio e longo prazo. Outro fatgrortante é o fator espacgo, sendo
necessaria a existéncia de uma gestao de suslielaiddique possa gerir esta parte da
empresa. E necessario, entéo, que a empresa @rosizstentabilidade para garantir sua

sobrevivéncia em longo prazo.

Almeida (2002) enfatiza a essencialidade da edéefim em todos 0s processos
da organizacdo para que haja a sustentabilidadeesar@ml. A ecoeficiéncia esta
interligada a diminuicdo da poluicdo e de uso dmirs®s naturais no processo de
producdo. Inclui também a responsabilidade sogélgue a empresa impacta a
sociedade na qual se insere, e também é impaata@dap Isto pressupde que a sinergia
entre a organizacdo e a social € evidente, devesnt@p, ser a melhor interacéao

possivel.

Segundo Almeida (2002), ha certos pré-requisitaa asustentabilidade. Ele
acredita que o alicerce do desenvolvimento sustehté a inclusdo de custos
ambientais no preco de mercado competitivo, desberamdo-se a aplicagcdo de
politicas protecionistas e subsidios. Ele acredita a interferéncia, através destas
politicas, na operacdo de equilibrio no mercadce ptar distorcées de modo que os
empresarios se preocupem tanto na reducdo de austosto impeca o investimento
em sustentabilidade. Assim, o equilibrio livre dercado pressupde a reflexdo no preco
dos investimentos em minimizac¢ao da poluicdo e slaoomeio ambiente, promovendo
também a inovacgdo tecnoldgica visando a maiorégfata e otimizacdo dos processos

de producéo.

Ha também alguns pontos a se considerar quandsumtasé sustentabilidade
empresarial. Deve-se ter como meta ndo soO a digdiaule danos ao meio ambiente,

mas também priorizar o bem-estar do stakeholdefatizar o cuidado com a imagem
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da empresa, através, por exemplo, da préatica dermgawca corporativa. A busca de
praticas sustentaveis no presente agrega valoratahisocial e econémico no futuro.
Para que isso aconteca, é necessario investimentodes os ambitos. Um exemplo é o

a oferta de treinamento aos empregados, investindpessoal (ALMEIDA, 2002).

De acordo com Almeida (2002):

Na empresa sustentavel, todos os niveis hierarguec@omecar pela alta
administracdo, preocupam-se em informar, inovamhaier a miséria e gerenciar
reputacao.

A disponibilizacdo de informacdo € importante pagwe os consumidores,
enquanto stakeholders, possam ter a op¢édo de esqmibdutos que Ihe oferecam
melhor custo-beneficio, mas também, tendo a oticgue é melhor para ele, para o
meio ambiente e a sociedade (ALMEIDA, 2002).

Porém, Almeida (2002) enfatiza que as quando s@géivinformacdes, deve-se
certificar de que elas estdo de acordo com a AsnrdcOes divulgadas tém que ser
coerentes com a realidade da organizacao, ja queundo interativo de hoje, € inutil
tentar distorcer fatos para enganar o consumido. $eria facilmente descoberto,
podendo até gerar uma imagem negativa da emprebaséa da ecoeficiéncia e da
responsabilidade social ndo deve ser apenas uradgode marketing, mas deve ser
vivida de forma real pela empresa para que possia sfeito numa melhoria de sua

reputacdo, sendo os efeitos ndo serdo durado@oosptico sustentaveis.

A inovacao, por sua vez, esta ligada a otimizag@gmocessos de producao da
empresa, buscando diminuir a quantidade de recumansais para produzir a mesma
quantidade de bens; diminuir a emisséo de carbarpyadugcédo e menos desmatamento
na producédo de papel também sdo exemplos de fa¢gsogleriam decorrer da inovacao
tecnoldégica (ALMEIDA, 2002).

Ainda de acordo com Almeida (2002), a inovacdo dexetambém no ambito
econdmico, social, institucional e politico, ndo mastringindo apenas ao nivel

tecnolégico. Assim, € necessario que haja constaumtdiacdo de impactos para
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disponibilizacdo a opinido publica, de modo a projpmar a transparéncia que tanto é
enfatizada nos debates acerca do desenvolvimestensavel.

O combate a miséria é necessario, segundo AIm2QER), pois a miséria seria
um fator negativo aos interesses da empresa. Relovemte por gerar violéncia e, como
consequéncia disso, instaurar um ambiente nocivuis&ria também indica que menos
pessoas estarao aptas ao consumo, o que implidareénuicdo dos lucros da empresa.
No caso da siderurgia, a miséria implica em meresemlvolvimento do pais, pois a
nacao ainda estd atrelada a necessidades baseasegisam ser supridas e dispbe de
menos possibilidade de investimento em infraestautprejudicando os setores

industriais.

J& com relacdo a reputacdo, € preciso investirramsgaréncia pois ha uma
grande demanda de maior abertura das empresas talc=shadders e isso esta
amplamente atrelado a capacidade de desenvolviraestentavel e ético. Assim, todos
estes aspectos sdo ativos intangiveis, que, a partintensificacdo do debate sobre
desenvolvimento sustentavel, sdo ainda mais vallog que ativos fisicos.
(ALMEIDA, 2002).

A incorporagdo da gestdo ambiental na gestdo earfaké caracterizada como
ecoeficiéncia e busca principalmente o crescimdatempresa em nivel qualitativo, em
vez de quantitativo (ALMEIDA, 2002).

Segundo Almeida (2002), a ecoeficiéncia também sppEse, como citado
anteriormente, que o mercado funcione a um pre@mdiibrio competitivo, que inclui

a reducédo do impacto ambiental e a utilizacdo derses na producéo.

Para Almeida (2002), é essencial, na busca peléergabilidade, que a
organizacdo tome ciéncia do sistema natural em ejaeesta inserida. Quais as
caracteristicas e impactos que sao inerentes seraenprocesso produtivo do setor.
Essa busca pela ecoeficiéncia € um processo contimarligado ao conceito de
resiliéncia, procurando conhecer os limites do amtki em que a empresa se insere e
enfocando a implementacdo de sistemas de produgddwsquem amenizar ou até

mesmo zerar a emissao de residuos.
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Savitz afirma que, no longo prazo, pode haver gerag lucro para as empresas
gue se adequarem aos conceitos de sustentabibdaulesarial. Para Savitz, é possivel
que a interacdo entre empresa, sociedade e meieramigere beneficios mutuos.
(DALE, HANSEN E RODRIGUES, 2008)

Segundo Savitz (2007), a gestdo empresarial pode beeeficiar da
sustentabilidade de diversas formas (DALE, HANSER@DRIGUES, 2008).

Uma delas diz respeito a diminuigdo de riscoslafalque favorece a protecéo da
empresa. Outra posssibilidade é a promocéo derelgao de desperdicios, reduzindo
custos e melhorando a produtividade, que influerpnaitivamente na gestdo da
empresa. Além destes fatores, a partir da inovagiupliacdo do mercado consumidor,
com a incorporacéo de clientes que consideram taper o fator sustentabilidade para

a empresa, possibilitando o crescimento da empresa.

De acordo com Dalé, Hansen e Rodrigues (2008),naldatores sao muito
importantes na analise de sustentabilidade empaks&@ primeiro deles seria a
transparéncia e ética da empresa. Deste fator depewrredibilidade da organizacéo,
qgue deve ter acdes éticas e transparentes pasugueputacdo perante o mercado seja
a melhor possivel. Para isso, deve haver a copstintilgacdo sobre a situacdo da
empresa em varios aspectos, demonstrando informagieretas. Os autores também
discorrem sobre a ética como base da responsalglidacial, que deixa claro os

principios da empresa, valorizando a lei e o antbigue a cerca.

Outro ponto muito importante seria o dialogo coraksholders. Este termo
pressupde todos aqueles que sdo, de certa fornes paeressadas na empresa, como,
por exemplo, investidores, consumidores, acionistacios, funcionarios,
competidores, governo e a comunidade. E necessdidio, que haja o maior nivel de
dialogo possivel com todos estes e também a elghmrdas estratégias da empresa
deve incluir seus pensamentos e desejos, semprpogsé/el, ndo entregando, porém
todo o controle da empresa na méao dos stakehollgesas utilizando-os como guia
nas decisdes (DALE, HANSEN E RODRIGUES, 2008).

Outro item importante, de acordo com os autoreg,Ddénsen e Rodrigues, esta

ligado a coeréncia entre os aspectos econdmicial oambiental na empresa. O bom
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desempenho econémico proporciona beneficios adsiddogeracdo de lucros, como
pesquisas de novas tecnologias, sendo positivospétente para 0os acionistas da

empresa, mas para a sociedade como um todo.

hY

O ambito social esta relacionado a implantacdo mgetps que beneficiem
funcionérios, por exemplo, proporcionando a eledhamequalidade de vida. A
organizacdo deve também se adequar ao cumprimestdigkitos humanos, interagir
com a sociedade e investir no desenvolvimento daunaade na qual esta inserida
(DALE, HANSEN E RODRIGUES, 2008)

O aspecto ambiental, de acordo com Dalé, Hanserodrigees (2008), diz
respeito, a minimizacdo dos problemas relacionaatms danos causados ao meio
ambiente, procurando incrementar a possibilidadeugerte do planeta.

Um fator também muito importante é a governancgarativa, que visa a
transparéncia e prestacao de contas da empres@zando a interacao entre acionistas,
Conselho de Administragédo, Fiscal, Auditoria Indefente de forma que o Conselho
de Administracdo tenha as funcdes de eleger adbmetla empresa, definir suas
estratégias e escolher a auditoria que avaliardpmesa, aumentando sua credibilidade
no mercado (IBGC, 2007 in DALE, HANSEN E RODRIGUES0S)

O quinto e ultimo ponto a se considerar na and@eseustentabilidade de uma
empresa, de acordo com Dalé, Hansen e Rodriguéstetgcionado a inovacao. Deve
haver uma busca continua por melhoria e otimizai@® processos produtivos da
empresa, mas também na parte de conhecimentog gessientabilidade e ndo somente
na area tecnoldgica. Pode-se considerar neste fabmobém o investimento em

marketing, melhorando a imagem da organizacao feeosnstakeholders.

Procuraremos analisar como o0s tépicos vistos airsgglencaixam no setor em

questéao, a siderurgia.
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3. O SETOR SIDERURGICO NO BRASIL

3.1. PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DO MERCADO

O setor siderurgico nacional compreende as emppesdstoras de aco e as que,
de certa forma, com ela interagem, como, por exengd mineradoras, que fornecem
insumos utilizados na produgéo do aco e as disfiobas, que comercializam o acgo
(INSTITUTO ACO BRASIL - IAB, 2011).

De acordo com dados do IAB, o aco é formado arpdetiuma liga de ferro e
carbono. Podemos encontrar o ferro na forma deo&édferro e, na siderurgia utiliza-
se o carbono na forma de carvdo mineral, ou, assyeegetal, sendo utilizado como
combustivel para os fornos das usinas e como nmedatxiliando no processo de
desprendimento do oxigénio para a reducao do fgu®,passa a se chamar ferro gusa.
Apos este estagio, para tornar o ferro puro, rstra calcario, silica e outros materiais,

gque sdo matéria-prima para a fabricacdo de cimento.

A segunda etapa do processo € o refino, onde o geisa é convertido em aco,
passando entdo para o Ultimo estagio, que é ontiadgdo, que transforma o aco em
chapas, bobinas, vergalhdes, arames, barras esqutdutos que sdo utilizados pela
industria de transformacéo. A evolucao tecnologeamitiu ao setor reduzir o tempo de

producédo, que no inicio era maior (I1AB, 2011).

Segundo IAB (2011), o método de classificacéo dieagsé descrito a seguir, de

acordo com o Instituto Ago Brasil:

+ Integradas — séo as usinas que participam dastapas de producao
do aco, conforme explicado anteriormente.

+ Semi-integradas — sdo as usinas que apenas tomamdparefino e
laminacdo. Elas adquirem de terceiros o ferro gtesap esponja ou sucata

metalica para s6 entdo converté-los em aco e é&lzeninacao.
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As usinas também podem ser classificadas a pagiadigos que produz:

De semi-acabados (placas, blocos e tarugos)
De planos acos carbono (chapas e bobinas)
De planos acos especiais / ligados (chapas e [®)bina

De longos acos carbono (barras, perfis, fio maquiusagalhdes,

arames e tubos sem costura)

De longos acos especiais / ligados (barras, fioumnag arames e

tubos sem costura)

Ha também industrias de aco que apenas executanestdgio do processo

(reducéo ou processamento). Estas unidades sa@dhamie ndo integradas.

A metalurgia, de acordo com a CNAE (Classificac&cibhal de Atividades

Econbmicas — IBGE, 2004) esta incluida na secaimdiestrias de Transformacaa.

transformacao de minérios ferrosos e nao-ferrosopredutos metallurgicos e produtos

intermediarios do processo ocorre nessa atividammoenica. Ja a siderurgia €

classificada como um grupo da divisdo de metalurganjuntamente com outras

atividades. Os produtores de ferro gusa e outgas lde ferro constituem um grupo

diferenciado, porém, também dentro da divisdo dalorgia (IAB, 2011).
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3.2. EVOLUCAO DO MERCADO

O aco estad muito presente no nosso dia-a-diansidatria sendo muitas vezes um
sinal de desenvolvimento do local que a abrigae RiEpendem atividades dispares

como a construcdo civil e até mesmo a de meiosmeimicacdo (IAB, 2007).

Segundo IAB, no Brasil, a época do descobrimeniijetivava-se extracdo de
ouro, prata e bronze, porém utilizava-se ferro e@inth Europa, pois no inicio nao

encontraram nem mesmo ferro.

Os primeiros reservatorios de prata e minério deo fforam encontrados na
capitania de S&o Vicente, onde hoje é o estadoadePaulo, em 1554, por José de
Anchieta. A primeira manufatura de ferro surgiu polta de 1587, quando Afonso
Sardinha comecou o processo de reducdo de magetivatrada no local onde hoje é
Sorocaba. Apds sua morte, a siderurgia no Bragieetou um tempo de estagnacéo
gue se rompeu somente com a descoberta de ouariposente. Entdo se construiram
fundicbes para a fabricacdo de utensilios de fguewa serem utilizados nas minas.
Porém, Portugal vetou o desenvolvimento da indusirderdrgica, pois a colbnia
deveria focar o envio de ouro e produtos agricpéaa a metrépole. Somente apos D.
Joao VI ascender ao trono de Portugal, em 179%/iperse a instalagao de fundigdes.
(IAB, 2007)

Porém, o Instituto Aco Brasil afirma que, devido amrdo de diminuicdo do
imposto de produtos importados da Inglaterra, adygéo de ferro comecou a declinar.
Havia também insuficiéncia de méo-de-obra, poiscaygdo oficial da colénia era o

acucar e, mais tarde, o café.

No comeco do século XX o produto enfatizado no iBessda era o café, porém,
ainda assim, houve decretos governamentais fordedmmeficios fiscais as fabricas de
ferro e aco, que tinham uma producédo, a época dailBtbneladas por ano de ferro
gusa. Apesar disso, até o fim da década de 30scapaia dependia em grande peso de
aco importado e essa situagdo sO veio a mudar wmadaéseguinte quando
Getulio Vargas assumiu a presidéncia, ja que umauds metas era desenvolver a
industria de base no Brasil (IAB, 2011).
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Em 1946, com ajuda de financiamentos americanéé mesmo do Governo, foi
inaugurada a Companhia Siderurgica Nacional (CSBNnel948 comegou 0 processo
de independéncia brasileira das importacdes deadipgindo um marco de producao
nacional de 788 mil toneladas de aco bruto em 1Bf0o inicio da consolidacdo deste
mercado, que chegou a triplicar a producdo em X0 produzir 5,5 milhdes de
toneladas em 1970. Em 1971, a época do Plano &jilmriNacional (PSN), que
ocorreu para dar origem a um novo plano de expaasdadustrias estatais respondiam
por aproximadamente 70% da producdo nacional, dess gparte deveria ser para

exportacao, além de possuir acordo de exclusividateeos acos planos (IAB, 2011).

De acordo com IAB (2001), o mercado interno de @g@sentou uma contracao
na década de 80, forcando os produtores a focaxteoior, consolidando ainda mais a
mudanca do Brasil de importador para exportadoagte Porém, como o periodo de
retracdo da economia era mundial, a maior parte pddses estava fechando seus

mercados contra a importacao.

J& na década de 90, havia 43 empresas de aco,estatais como privadas,
especialmente em Minas Gerais e no eixo Rio-SadoPhcais que apresentavam
facilidade de fornecimento de matérias-primas eteucado consumidor. Nessa época
houve privatizacdes de oito empresas estataisjuni@s produziam a maior parte do
total nacional, 70%. Apés esse periodo se seguitottenmovimento de modernizacao
das industrias siderargicas devido a grande captdedrecursos que houve com a
privatizacdo, onde muitas empresas conseguiram etdaomia de escala e incremento

da capacidade competitiva (IAB, 2007).

Segundo o Instituto Aco Brasil, nos dias de hojpamue siderurgico nacional €
constituido por oito grupos que administram 27 asirsao eles: Arcelor Mittal Brasil,
Gerdau, CSN, Usiminas, SINOBRAS, V&M do Brasil, [difes Metals e Votorantim
Siderurgia. O setor siderurgico brasileiro € unorsétadicional, porém que busca

constante atualizacéo tecnolégica.
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3.3. ESTRUTURA ATUAL DO MERCADO

Segundo dados do Instituto Ago Brasil (2011), antigstituto Brasileiro de
Siderurgia, fundado em 1963, o parque produtorcdena Brasil conta com 28 usinas,
13 integradas, produzindo a partir do minério adeofe 15 semi-integradas, produzindo
a partir do processo de ferro gusa e sucata. Hstaas sdo gerenciadas por 9 grupos
empresariais que representam 14 empresas privaekte distribuidas em 10 estados
brasileiros. Os nove grupos sao ArcelorMittal Brasjue é constituido por
ArcelorMittal Acos Longos, ArcelorMittal Inox Brdsie ArcelorMittal Tubarao;
Siderurgica Norte Brasil — SINOBRAS; V&M do BRASIICompanhia Siderargica
Nacional — CSN; Thyssenkrupp CSA Siderargica damtito; Villares Metals; Gerdau,
que inclui Acos Villares, Gerdau Acominas, Gerdatb#\ Especiais e Gerdau Acos
Longos; Usiminas e Votorantim Siderurgia. Para estbalho, enfocaremos

ArcelorMittal Brasil e Thyssenkrupp CSA.

A partir da privatizacdo das empresas, em 1993;ehmaior afluxo de capitais ao
setor e algumas empresas produtoras passarant @m@tadividades como logistica, por
exemplo, e outras atividades visando o alcancealerrascala e competitividade (1AB,
2011).

Alguns dos dados estatisticos para 0 ano de 2@08méasentados pelo Instituto e

estdo a sequir:

0 Capacidade instalada: 42,1 milhdes de t/ano démto

0 Producao Aco Bruto: 26,5 milhdes de t

) Produtos siderurgicos: 25,7 milhdes de t

0 Consumo aparente: 18,6 milhdes de t

0 Numero de colaboradores: 116.409

0 Saldo comercial: US$ 1,9 bilhdes - 7,5% do saldoerial

0 15° Exportador mundial de aco (exportacdes diretas)

0 5° Maior exportador liquido de aco (exp - imp): GBhdes
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0 Exporta para mais de 100 paises

0 Exportagdes indiretas (ago contido em bens): 2li6@s de t

0 Consumo per capita de aco no Brasil: 97 quilos ¢e a
bruto/habitante

0 Principais setores consumidores de aco: Constr@éid
Automotivo; Bens de capital, Maquinas e Equipam&nfimcluindo

Agricolas); Utilidades Domésticas e Comerciais.

De acordo com o IAB (2011), a missao da siderulgiasileira envolve a
producdo siderargica para o mercado interno e mayndpromovendo o

desenvolvimento social e sustentavel da nacao.

O IAB (2011) apresenta também os principios pacaroprimento desta missao.
Entres eles estdo a Responsabilidade Social, qeenggromete com a melhoria de vida
da populacdo brasileira a partir da oferta de esagreeficientes que geram
oportunidades de crescimento e geracao de riquaaop stakeholders e a preocupacao
com o Meio Ambiente e Estrutura Produtiva, que vsavalores da sustentabilidade
como forma de desenvolvimento, a partir do usooreti de recursos e insumos e

também de métodos de reducédo de impactos.
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4. ESFORCOS EM DIRECAO A SUSTENTABILIDADE NA SIDERU RGIA

4.1. SUSTENTABILIDADE NA SIDERURGIA

Apesar de impactar o meio ambiente em alguns aspegrincipalmente
relacionados a geragdo de residuos, emissdo dg gassumo de agua e producédo de
ruidos, o setor siderurgico é muito importante paraconomia brasileira, dada sua
capacidade de exporta¢do no mundo (DALE, HANSENOPRIGUES, 2008).

Por isso, torna-se evidente a necessidade de iraptagéo da sustentabilidade
empresarial na siderurgia, para que as contribsigi@sitivas sejam maiores que as
negativas e que tanto a sociedade como as empesastor possam desfrutar dos

beneficios, sem que o meio ambiente seja afetado.

Os indicadores de sustentabilidade estdo a cadayahihando mais espaco,
embora o processo de aceitacdo ainda esteja enmentia Isto se da devido a
necessidade de padronizacédo que permita avaliagayanento das organizagdes com o
tema da sustentabilidade econdémica, social e amabigfbALE, HANSEN E
RODRIGUES, 2008).

A partir dos relatérios levantados das principaigpeesas de siderurgia, a saber,
Arcelor Mittal Brasil e a CSA Thyssenkrupp, anaksaos as iniciativas em direcdo a
sustentabilidade que as empresas do ramo de gden@m tomado. Na realidade,
utilizaremos o Relatorio de Sustentabilidade 2089Tdyssenkrupp Steel, dado que a
CSA Thyssenkrupp incorpora os principios da mesapgsar de ainda nao ter
desenvolvido um relatério especifico para o Brddiillizaremos também, para analise,
o Relatério 2009 da Arcelor Mittal Brasil. Buscamsmassim, avaliar o que ja se tem

feito e quais as principais necessidades e degidigstor.
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4.2. ANALISE DOS RELATORIOS DE SUSTENTABILIDADE

Analisaremos aqui, como dito anteriormente, ostdatzs de sustentabilidade do
ano de 2009 das empresas de siderurgia ArcelotBitsail e Thyssenkrupp Steel (que
representara a Thyssenkrupp CSA), de acordo copnirspios de sustentabilidade ja
citados anteriormente. Utilizaremos também o Refatde Sustentabilidade 2010 do
Instituto Ago Brasil.

A ArcelorMittal, em seu relatorio de sustentabitldg2009), afirma que a ética é
um dos principios da governanca corporativa da esapibem como a transparéncia e
qualidade da gestdo. Além disso, procura-se mamterelacionamento ético e de
confianca com os stakeholders, tendo oferecidoa pguwe isso fosse possivel,
treinamento para 86,45% dos empregados em relaiginas ligados a questdes éticas,
corrupgdo e direitos humanos. Além disso, os ctmdrde fornecedores de servigos a
empresa devem ter clausulas referentes a obrigdig@ess, trabalhistas, ambientais,
seguranca do trabalho e trabalho infantil. Os ebogrdevem também conter o Cédigo
de Etica da ArcelorMittal, incluir programas quevel® ser implementados no sentido
de reduzir consumo de energia, agua, papel, lampadmsumos. Além disso, 0s
pagamentos feitos pela empresa aos fornecedoses\deos sé sado realizados mediante

apresentacao de notas fiscais e guias que comprvaoolhimento de impostos.

J& a Thyssenkrupp, com relacdo a ética, usa o tgastaza” em seu relatorio de
sustentabilidade (2009), para indicar o princigogde a organizagdo deve permanecer
integra e justa em tudo o que faz. Este princigtui principios de gestao responsavel,
eliminacdo da corrupcao, conformidade com as letp@tunidades igualitarias aos

empregados independentemente de sexo, origemacetig cultura.

O Instituto Aco Brasil (2010), afirma que 50% daspeesas associadas oferece
programas de treinamento que incluem Codigos @& EtConduta das organizagdes. O
treinamento € oferecido também as equipes de segurpatrimonial, mesmo as

terceirizadas.

Além disso, sete grupos empresariais associadtsSBaajue foram responsaveis

por 99,6% da producdo de aco bruto do setor em,Z@iflementam politicas de
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combate ao trabalho infantil, na organizacdo eaata sua cadeia de negocios. Seis dos
nove grupos associados visam também politicasgaaeantir a inexisténcia de trabalho
forcado. De acordo com o relatério do IAB, as etagi@ producdo do aco que exigem
mais atencado com relacdo a estes tipos de problsinaags relacionadas a producao de

ferro gusa e carvao vegetal obtido no mercado (IXB0).

O Grupo ArcelorMittal, afirma que busca uma int@@cativa com oS
stakeholders, procurando antecipar as necessiddglesada parte. O interesse de
comunicacdo pode ser comprovado pela divulgacaoel@orio de sustentabilidade
(ArcelorMittal, 2009).

A Thyssenkrupp (2009), por sua vez, acredita quesiderar os diversos
interesses dos stakeholders é importante paraasartas estratégias da empresa e
proporcionar a capacidade de implementar a subiBdsmle como base para as acdes
da organizacdo. Segundo o relatério, os anseiopatéss interessadas na empresa se
refletem nos seus principios: eficacia, eficiéngastdao de recursos, reducdo de

Impactos, solidariedade e justica.

O IAB (2010) divulgou que o setor siderurgico teraqurado produzir relatorios
mais consistentes para avaliagdo de diferentescpgblUm exemplo disso é que o
resultado dos didlogos com os stakeholders sapagtils como base para producédo dos
relatorios de sustentabilidade de duas empresastdg responsaveis pela producao de
22% do total de aco bruto.

De acordo com o Instituto A¢o Brasil (2010), a mai@as empresas siderurgicas
tem buscado considerar os interesses dos com g@sibiom elas envolvidos. Na
definicdo de com quais stakeholders a empresa sieveomprometer ou engajar, a
organizacdo se baseia na ética e na provavel miflméque pode exercer sobre o0s
mesmos. Para conhecimento dos anseios dos pubdiscmpresas utilizam diversos
meétodos, como por exemplo, canais de comunicagé@ong e pesquisas. Geralmente,
0S assuntos que se tornam principais entre oshatlalers sdo relacionados a impactos
socioambientais, emissdo de residuos, possibildddereciclagem, acfes sociais da

organizacdo e desempenho econémico da empresa.
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7

A reducao de impactos € um dos temas tratados conededores, visando,
principalmente, a reducéo dos efeitos da cadesugementos e riscos relacionados a

prestacdo de servicos (IAB, 2010).

Segundo o Instituto, no campo de clientes, prosaratingir a satisfacdo dos
clientes com os produtos e servicos da organizagdentificando possiveis

necessidades e solucgdes.

Em seu Relatério de Sustentabilidade 2009, a grakdclara buscar aprimorar o
desempenho econdmico, social e ambiental, afirmaselo compromisso com a
sustentabilidade. No ambito social, o continuocieleamento com as comunidades e
publico de interesse € 0 que aumenta seu desemp®ehapresa foi uma das primeiras
a assinar o Pacto Global (Global Compact) da Orggép das Nacdes Unidas (ONU) e
procura promover uma economia sustentavel, étecpatir de uma gestao responsavel
tanto social como ambientalmente. A organizacadester no desenvolvimento das
comunidades em que esta inserida, em seus pareeismxiedade como um todo,
procurando promover a¢des de educacdo, culturade sA empresa possui a Fundacao
ArcelorMittal Brasil, que instaura programas saiaas comunidades vizinhas a ela,
tentando potencializar os efeitos positivos de sathgdades de acordo com as
demandas de cada local, principalmente a criangdokescentes, para formacéo de
cidaddos mais conscienteEm 2009, a Fundacdo liberou R$ 5.938.487,13 para
programas sociais, sendo R$ 948.359,00 a partealesos proprios e R$ 4.990.128,13
advindos de incentivos fiscais. Deste montante,8R$.984,00 foram destinados a
programas de educacdo, principal meta da empresanimto social. A empresa
também promove ac¢des no sentido de eliminar oltralafantil e forcado, respeitando
os direitos humanos e eliminando também a discagdio no emprego. Assim, a
Arcelor visa que o desempenho econémico gere moefdara a comunidade em que

se encontra.

A empresa, em seu relatério, afirma promover itids de maior
responsabilidade ambiental, procurando preveniraftess ambientais, incentivar
tecnologias mais sustentaveis, cumprindo a leg@ielagnbiental. A Arcelor tem sido
reconhecida como referéncia de préticas ambientaigestindo pioneira e
eficientemente nesta tematica, tendo até mesmobidece Prémio Epoca de Mudancas
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Climaticas, promovido pela revista Epoca, por possmelhor tatica para mitigagdo de

mudancas climaticas no setor industrial brasileiro.

A respeito da Thyssenkrupp, em seu relatério, afirque, apesar da crise no
periodo, investimentos foram feitos para minimiaarefeitos negativos ao clima de
varias formas possiveis, utilizando eficientemeateenergia e investindo em seu
produto, que, segundo a Thyssenkrupp, pode seilugadsopara um caminho mais
sustentavel no mundo, podendo, por exemplo, taragos mais leves e economizar
combustivel. Para eles, mais do que politicas si#steis, 0 aco, apesar de seu processo
produtivo, pode ser a op¢ado mais sustentavel emotede material. Os investimentos
sociais da Thyssenkrupp s&o basicamente na ardeacdelogia, de forma que as
criancas e jovens se interessem mais pelo temsira asntribuam com inovacgdes que
gerem sustentabilidade. A empresa procura investir doacdes e patrocinios nas
comunidades proximas a ela, dividindo assim o swcesondmico que obtém, com a

sociedade.

O Instituto Aco Brasil (2010) garante que a indastio aco brasileiro assumira os
desafios ligados ao crescimento econdmico, tamiaEspeitando o desenvolvimento
sustentavel, integrando da melhor forma possivelesempenhos econémico, social e
ambiental do pais. Segundo o Instituto, em 200&tor siderurgico investiu R$ 103,8
milhBes em projetos sociais, contribuindo para sedeolvimento local, através tanto

de incentivos fiscais, como recursos proprios.

O IAB afirma que o sucesso econdmico das empresasderurgia acaba por
refletir nas comunidades, gerando oportunidadesnt@ego, aumentando a renda per
capita da populacéo proxima as areas de atuacawrgksizacdes, valorizando o local,
gerando investimentos em infraestrutura, ampliaadecadacdo de impostos e até

mesmo melhorando o processo educacional da regiéo.

O IAB também informou que o setor tem investidowema gestao que possibilite
a melhoria do desempenho ambiental, procurandoltagias limpas de producéo, até

mesmo extrapolando beneficamente as exigéncias lega

O investimento em Governanca Corporativa tambénmuigonimportante para a

analise, tendo a Arcelor Mittal declarado que soneghanca € transparente e se apoia
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em valores de sustentabilidade, qualidade e ligataadotando praticas melhores e que
garantam o sucesso da empresa. A ArcelorMittaliByestica 0s mesmos principios do
grupo mundial, baseados na ética, na qualidadeteansparéncia da gestéao, dispondo
de um Conselho de Administracdo e Conselho Fisoaho citado anteriormente que
seria uma exigéncia de sustentabilidade. A govemala Arcelor possui como meta
bésica abastecer o mercado com aco de qualidagsativendo a economia das regides
em que se encontra e reduzindo o quanto possiwelpaEtos ambientais em sua cadeia

de producéo.

Para a Thyssenkrupp, a Governanca Corporativa & paportante de sua
estrutura, estando linkado em modelo ao Codigo aeefdanca Corporativo Aleméo,

que pressupde um gerenciamento responsavel dazagan.

Ja o IAB declarou em seu relatorio que as pratiagovernanca corporativa
estdo presentes nas empresas associadas comieootigegarantir o cumprimento de
suas missoes, assegurar direitos de acionistasngpachar o relacionamento com 0s
publicos interessados nas atividades das orgamigaés praticas adotadas por cada
empresa variam de acordo com suas estruturas. év paite das empresas associadas
possui Conselho de Administracdo, responsavel péinid as diretrizes e taticas de

atuacdo das empresas e acompanhar o cumprimenttedass.

Quanto a parte de inovacéo, a ArcelorMittal Brasilbaseia no investimento em
tecnologia e conhecimento para que sejam encostradmcdes aos desafios da
sustentabilidade da melhor forma possivel, buscaneh@lhoria continua e otimizacao
dos processos de fabricagdo do aco. Inclusive,nooda 2009, em face a crise de
demanda, a ArcelorMittal Brasil pode colocar enteeseficiéncia de seus processos e
demonstrou agilidade e integracédo, mantendo seéusgios e obtendo resultados além

das expectativas e em tempo inferior ao previsto.

A Thyssenkrupp acredita que para a permanénciarde ampresa no mercado
deve haver constante inovacao e investimento ertag@ns competitivas, obtidas a
partir de novas tecnologias. Segundo a organizacémvacao € fator decisivo para o
sucesso, abrindo novos mercados consumidores ia garcompeticdo do ago com

outros materiais.
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O IAB (2010) apresenta o desafio de se aprimoraolegias de modo a torna-las
mais eficientes, citando como principal oportunelaal consumo de energia, que
representa muito ao setor, mas também buscando elhbmuso da agua e demais
recursos utilizados na producao, de forma a prodaznologias mais limpas e assim

proporcionar um ganho de valor sustentavel as agebes do setor.
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4.3. POSSIBILIDADES DE ABATIMENTO DE EMISSOES

De acordo com o relatorio elaborado pela McKinse@d@npany, Caminhos para
uma baixa emissao de carbono no Brasil (2009)aadgr expectativa de crescimento na

siderurgia brasileira pode levar a aumento nasséiassde gases de efeito estufa (GEE).

As usinas integradas, que tém grande presenca isosfa responsaveis por
emissdo de carbono 2,5 vezes mais que as usinagkaslégue utilizam metais
reciclados. Porém, a producao brasileira tambériréreamente dependente de carvao
vegetal para ferro gusa, o que pode ser um poteteidiminuicdo de emissdes se 0
carvéao for produzido a partir de reflorestamentovemde florestas nativas (McKinsey,
2009).

O caso base prevé um intenso crescimento do seimtiyado pelo préprio
desenvolvimento do Pais e pelas exportacfes detpsdemi-acabados. A capacidade
produtiva deve atingir aproximadamente 95 Mt até2(@®u seja, 3 vezes a capacidade
atual), mantendo a elevada participacédo da rotgratia e a participacdo do ferro gusa

produzido com carvao vegetal (de reflorestamento).

De acordo com o relatorio da McKinsey, as possidides de reducdo das
emissOes em siderurgia pressupdem: atitudes pdhemaeda eficiéncia energética do
processo produtivo; utilizagdo de energia renovauddstituindo o coque mineral pelo
carvao vegetal; uso de tecnologias inovadoras deyeen a mais eficiéncia em novas
instalacGes e tecnologia de armazenamento e caggurtarbono (CCS). Porém, destas
opcOes, as iniciativas que apresentam maior custiefitio estdo relacionadas a parte
de eficiéncia energética, tendo como exemplo &ati#o de gases dos proprios alto-

fornos para geragcao de energia.

A manutencao preventiva, a otimizacdo dos fluxospaeessos, melhoria na
recuperacdo de calor, pré-aquecimento de sucafaridee andlise da sucata a laser
também séo citados no relatorio da McKinsey comdidas para gerar maior eficiéncia
no setor siderurgico. Deve ser estimulado que osofoelétricos do pais consumam
ferro gusa produzido com carvao vegetal reflorestatia minima quantidade possivel

para funcionamento, substituindo o coque minerdliheoo e liberando sucata metalica
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para serem utilizadas nas usinas. As oportunidaelesducéo emissao totalizavam, em
2009, cerca de 28 MtCO2e (28 mil toneladas de gd®nico por emissao), a partir de
um custo médio de €4/ tCO2e. No todo, 50 MtCO2almimento potencial permitem

gue as emissdes em 2030 sejam reduzidas em 38fdrmerprevisdo da McKinsey.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Através deste trabalho, pudemos ver que o procpsstutivo da siderurgia,
apesar de ser muito passivel de geracdo de impaotwe a sociedade e o meio
ambiente, se encontra em constante processo dei@miracdo e tentativas de
mitigacdo dos efeitos negativos das atividadesetlor,scomo diminuicdo de emissdes
no processo produtivo e adogcdo de préaticas susteaté de investimento no ambito
social e ambiental, além do econémico (DALE, HANSERODRIGUES, ANO).

Porém ainda ha um longo caminho a percorrer, poscéssario que as empresas
se adégqliem aos parametros de sustentabilidadergmpmando maior durabilidade dos
recursos no planeta, ao mesmo tempo em que sdiuwgcencrescimento econémico e

social.

Que as empresas estejam sempre atentas aos sieasngercado envia, através
dos stakeholders, sejam investidores, consumidduesjonarios ou qualquer outra
parte interessada nas atividades da empresa, para gndustria siderurgica possa
crescer cada vez mais de forma sustentavel e ddcacom os padrdes de inovacgéo,
governancga corporativa, responsabilidade socialteo® principios tdo importantes e

tdo debatidos no mundo de hoje.

Assim, se as empresas estiverem buscando contimefisorias em seus
processos, buscando redugéo de impactos negatvasibiente e sociedade, oriundos
do proprio processo produtivo do aco e conseguputencializar os efeitos positivos
de suas acdes, exercendo politicas sociais e aiaiBiesera possivel um crescimento
duradouro e constante, sem que as crises abaleto sigiificativamente os setores
econdmicos mais importantes do pais, dentre 0s @sta a siderurgia.

O investimento em praticas sustentaveis, como wvistste trabalho, tem sido
largamente valorizado nas empresas de siderurgegrando os aspectos ambientais,
econdmicos e sociais de forma a gerar organizagieEsas e preocupadas com o bem-
estar da sociedade, dado que a sinergia entre a&s @evidente e ndo pode ser

desprezada.
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Vemos entdo que é cada vez mais urgente a adocpolitleas de incentivo a
sustentabilidade empresarial, dado que considdiebptempo nas decisdes nao é mais
uma opc¢ao e sim uma obrigacdo de toda empresaugaa bm sucesso que perdure, se

mantendo no mercado a despeito de crises ou bdexdsmanda.

Para que o sucesso da siderurgia seja mandaté&cammho a ser percorrido é o
de reducdo de emissdo de poluentes, didlogo cokehstfiaers, otimizacdo dos
processos produtivos para diminuicdo de insumokzados e residuos gerados,
investimento em tecnologia, cultura, educacdo éetmento, ndo sé para a empresa,
mas as comunidades que a cercam. Programas efdévgsvernanca corporativa que
contribuam para o0 acompanhamento e cumprimentrifospios e valores divulgados
pela empresa serdo muito importantes para a madatera reputacdo e imagem da
empresa, que nos dias de hoje é tdo ou mais valiesao proprio produto que é
comercializado, podendo até mesmo influenciar, tpasiou negativamente, o0s

movimentos de demanda e investimento.

Apesar de ainda serem necessarios muitos esfargoérecdo a sustentabilidade,
como, na procura por inovacdes na area energétidacdo de emissdes de poluentes,
menor geracdo de residuos, maior comprometimento tomlos os stakeholders e
divulgacdo de relatérios de sustentabilidade conomrapidez e clareza a todos as
partes interessadas, se a industria siderUrgicaldra permanecer contribuindo para
iniciativas sustentaveis como vem ocorrendo nasnaft anos e como foi analisado
neste trabalho, o caminho a percorrer levara asciocnento duradouro e estavel do
setor, diminuindo as possibilidades de abalo emonaeicrises, contribuindo para

alavancar o crescimento do proprio pais.
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